Inteligencia Artificial en la Empresa

Coémo aplicarla con criterio, impacto y sin riesgos
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La mayoria de empresas ya esta utilizando
inteligencia artificial.

Pero casi ninguna la esta utilizando bien.

No es un problema de acceso a la tecnologia.

Es un problema de enfoque.

Se usa ChatGPT como un buscador mejorado.
Se hacen pruebas aisladas.

Se obtienen resultados irregulares.

Y se concluye que “la IA no funciona tanto”.

El problema no es la herramienta.

Es la ausencia de sistema.

La inteligencia artificial no mejora un negocio por si
sola.

Mejora los procesos que ya existen... si se integra
con criterio.

Este ebook no es una guia técnica.

Es una guia de trabajo.

Aqui no vas a aprender a “usar ChatGPT”.

Vas a entender como incorporar la IA en tu forma de
trabajar de manera real, util y sostenible.




El error mas habitual es tratar la IA como una
herramienta puntual.
Se utiliza para:
e redactar un texto
e resumir un documento
e generarideas
Pero no se integra en procesos.
Esto genera tres problemas:
1. Resultados inconsistentes
Cada persona la usa de forma diferente.
2. Pérdida de tiempo
Se repite trabajo que podria sistematizarse.
3. Falta de impacto real
No hay mejora estructural en la empresa.

La IA sin sistema es solo productividad
marginal.




La diferencia no esta en usar IA.
Esta en cdmo se usa.

Dos perfiles:
Usuario basico
e Hace prompts sueltos
e No define contexto
e No reutiliza procesos
Usuario estratégico
e Disefa flujos de trabajo
e Define criterios
e Repite estructuras

La IA empieza a ser util cuando deja de ser
improvisada.




El Método Fénix® es un sistema para integrar la
A en empresa sin improvisacion.

No se basa en herramientas.

Se basa en niveles de madurez.

NIVEL1— USO INTELIGENTE
Dejar de usar la IA como Google.
Aqui se aprende:

e adar contexto

e adefinir tareas

e aestructurar prompts

Sin esto, todo lo demas falla.

NIVEL 2 — SISTEMATIZACION
La IA pasa a formar parte del trabajo.
Ejemplos:

e procesos de contenido

e analisis recurrentes

e documentacion

Se gana coherenciay velocidad.




NIVEL 3 — AUTOMATIZACION
Se eliminan tareas repetitivas.
Ejemplos:

e GPTs personalizados

e plantillas reutilizables

e flujos definidos

Se reduce dependencia del usuario.

NIVEL 4 — INTEGRACION Y CONTROL
La IA entra en la empresa como sistema.
Aqui aparecen:

e politicas internas

e control de riesgos

e supervision humana

Este es el nivel que diferencia a una empresa
madura.




Principio clave:
La calidad del resultado depende de la calidad
de lainstruccion.
Un buen prompt no es largo.
Es claro.
ESTRUCTURA PROFESIONAL
Un prompt eficaz incluye:

e Contexto

e Tarea
Especificaciones
Formato
Criterios

EJEMPLO REAL

MAL PROMPT
“Hazme un post de LinkedIn sobre |A”

BUEN PROMPT
“Actua como consultor en IA para empresas.
Crea un post de LinkedIn dirigido a directivos,
explicando por qué la mayoria de empresas usa
mal la IA.
Tono claro, sin tecnicismos.

Incluye ejemplo real y cierre con reflexion

estratégica.”

El cambio es radical.




1.Usar IA sin criterio

2.No revisar resultados
3.Automatizar sin entender
4.Copiar sin validar

5.No formar al equipo

Elriesgo no es la IA.
Es usarla mal.




Aqui es donde la mayoria falla.

DATOS SENSIBLES

Nunca introduzcas:
e datos personales
¢ informacién confidencial
e contratos sin anonimizar

ERRORES DE CONTENIDO
La IA puede:
e inventar informacion
e equivocarse
Siempre revisar.

DECISIONES AUTOMATIZADAS
No delegues:
e decisiones legales
e decisiones criticas
La IA asiste, no decide.

CUMPLIMIENTO NORMATIVO
El uso de IA en empresa debe alinearse con:
e RGPD
e AlAct
Esto no es opcional.




No es la herramienta.
No es el prompt.
Es esto:
Tener un sistema.
Las empresas que van por delante no son las
que mas IA usan.
Son las que mejor la integran.




La inteligencia artificial no es una ventaja
competitiva por si misma.

Es una ventaja para quien sabe utilizarla con
criterio.

No se trata de probar herramientas.

Se trata de cambiar la forma de trabajar.

Porque la diferencia ya no esta en tener acceso a
la IA.

Esta en saber qué hacer con ella.




Silvana Lépez Merino es
abogada especializada en
Derecho Digital e
Inteligencia Artificial,
consultora y formadora en
IA aplicada a empresa.
Ayuda a profesionales,
equipos y organizaciones a
integrar la inteligencia
artificial de forma
estratégica, practicay
alineada con la normativa.
Desde Academia de IA,
traduce la complejidad
tecnoldgica en decisiones
claras, aplicables y
rentables.

Si quieres implementar la inteligencia artificial en tu
empresa con criterio, estructuray sin riesgos:

- Formacioén in company

- Consultoria estratégica

- Programas adaptados a equipos

Contacta y empieza a trabajar con IA de verdad.
academiadeia.es



https://academiadeia.es/
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